
 

 

СРОК ГАРАНТИИ   

Европа, Ближний Восток и Африка.  

Гарантия KitchenAid применяется к наличию дефектов материалов и производства 

изделий, обнаруженных при их получении и осмотре компанией.  

KitchenAid заменяет изделия или их детали на идентичные или аналогичные.  

Данная гарантия распространяется только на первоначального покупателя при условии 

подтверждения совершенной покупки с указанием даты и не может быть передана другим 

лицам. 

 

 

НА ЧТО НЕ РАСПРОСТРАНЯЕТСЯ ГАРАНТИЯ  

1. Повреждения, возникающие в результате обычного износа, такие как царапины, 

углубления, пятна, изменение окраски поверхности или другие повреждения, которые не 

влияют на функциональность изделий. 

2. Повреждения, вызванные неправильным обращением, неосторожностью, порчей, 

неправильным использованием, пожаром, наводнением, кражей, стихийными 

бедствиями, халатностью, коррозией, изменениями, экстремальными температурами или 

несоблюдением инструкций производителя по использованию и уходу. 

3. Повреждения или поломка в результате падения или удара. 

4. Стоимость доставки, перевозки или страхования при отправке запасных деталей или 

возврате товаров с дефектами в специализированный авторизованный центр 

обслуживания KitchenAid. 

5. Коммерческое использование данного товара. 

6. Незначительные недостатки или дефекты, связанные с вариациями окраски, эмали, 

металла, пластика, силикона, керамики, стекла или ткани. 

7. Замещающие товары или детали при использовании за пределами Европы, Ближнего 

Востока и Африки. 

8. Повреждение поверхности в результате химической реакции или воздействия 

чистящих средств, включая, в том числе, губки для мытья, абразивные чистящие 

средства или автоматические посудомоечные машины. 

9. В случае с наборами изделий заменяется только дефектная деталь или изделие. 

 



 

 

KITCHENAID НЕ ОПЛАЧИВАЕТ: 

Стоимость ремонта или замены в случаях, на которые не распространяется гарантия, 

берет на себя покупатель.  

Техническое обслуживание должно осуществляться специализированным 

авторизованным центром обслуживания KitchenAid. 

 


